ORIGINALE

Provincia di Padova ,
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Comune di Abano Terme

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

OGGETTO: | APPROVAZIONE DEL PIANO DEGLI OBIETTIVI E DELLE PERFORMANCE
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L'anno duemilaventi addi uno del mese di Settembre alle ore 14:30 nella sala delle adunanze si ¢
riunita la Giunta Comunale.

NOME CARICA PRESENTI| ASSENTI
BARBIERATO FEDERICO Sindaco X
POZZA FRANCESCO Vice Sindaco X
BERTO ERMANNO Assessore X
BANO GIAN PIETRO Assessore X
GALLOCCHIO VIRGINIA Assessore X
POLLAZZI CRISTINA Assessore X

Partecipa alla seduta il Dott. Carlo Sartore, Vicesegretario Comunale.

I1 Sig. Federico Barbierato, nella sua qualita di Sindaco presiede la seduta.



DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE NR. 120 DEL 01/09/2020

LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che:

con deliberazione del Consiglio Comunale n.67 del 23/12/2019 ¢ stato approvato il Documento
Unico di Programmazione (D.U.P.) per il periodo 2020/2022 ed il relativo Bilancio di Previsione
con Deliberazione di G.C. n.17 del 4/2/2020 ¢ stato approvato il Piano Esecutivo di gestione in
termini di competenza per il triennio 2020/2022 ed in termini di cassa per 1’esercizio 2020;

Richiamato:

I’articolo 17 del decreto legislativo n. 165/2001 e successive modificazioni, che definisce le
attivita di gestione da attribuire ai dirigenti;

I’articolo 107, comma 2, del decreto legislativo n. 267/2000 (TUEL), con il quale si stabilisce
che ai dirigenti sono attribuiti i compiti di attuazione degli obiettivi e dei programmi definiti con
gli atti di indirizzo adottati dall’Organo politico;

I’articolo 109, comma 2, del medesimo TUEL, con il quale si stabilisce che nei comuni privi di
personale di qualifica dirigenziale le funzioni di cui sopra sono svolte dai responsabili degli uffici e
dei servizi;

I’articolo 147 del TUEL, che attribuisce agli Enti Locali, nell’ambito della loro autonomia
normativa e organizzativa, il compito di individuare strumenti e metodologie adeguati a
verificare, attraverso il controllo di gestione, 1’efficacia, I’efficienza e I’economicita dell’azione
amministrativa, al fine di ottimizzare il rapporto tra costi e risultati;

I’art. 197 del TUEL, che prevede I’articolazione del controllo di gestione almeno in tre fasi
(predisposizione del piano esecutivo di gestione; rilevazione dei dati relativi a costi, proventi e
risultati raggiunti; valutazione dei dati predetti in rapporto al piano degli obiettivi al fine di
verificare il loro stato di attuazione e per misurare efficacia, efficienza ed economicita
dell’azione intrapresa);

il D.Lgs150/2009 ed in particolare i capi I, II, IV in materia di ciclo della performance;

Atteso che il Documento Unico di Programmazione (D.U.P.) ¢ stato predisposto in coerenza con i
contenuti delle linee programmatiche dell’Amministrazione, in conformita ai principi contabili
approvati con il decreto legislativo n. 118/2011 e successive modifiche;

Dato atto che:

il Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.) & stato elaborato dal Settore Servizi Finanziari - in
coerenza con il bilancio di previsione 2020/2022 approvato sulla base delle proposte dei
responsabili dei servizi, in merito agli obiettivi e alle risorse assegnate;

la struttura del P.D.O. ¢ quella rappresentata nell’allegato 1 della presente deliberazione (Elenco
Programmi per Responsabile);

la traduzione gestionale e operativa degli obiettivi del P.E.G. viene operata, ai sensi degli articoli
108 e 197 del TUEL, tramite il Piano dettagliato degli Obiettivi e delle Performance (P.D.O.),
rappresentato dall’allegato 2 della presente deliberazione;

il Piano degli obiettivi e delle Performance e gli altri documenti di programmazione sono stati
redatti in conformita ai principi contenuti negli articoli 4 e 5 del decreto legislativo n. 150/2009 e
sono coerenti con le fasi del ciclo di gestione della performance;

gli obiettivi sopra indicati sono strutturati nel Piano degli Obiettivi e delle Performance per
Programma di riferimento, e sono stati sottoposti al Nucleo di Valutazione monocratico;

Rilevato che gli obiettivi sono stati tutti revisionati alla luce delle modifiche delle risorse di
Bilancio dovute all’emergenza da COVID-19;

Visto altresi:

Il Regolamento in materia di ciclo della performance, nonché il nuovo sistema di misurazione e
valutazione della performance, approvati con la Deliberazione di G.C. n.256/2019



DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE NR. 120 DEL 01/09/2020

* il “Regolamento comunale degli Uffici e dei Servizi,” dell’Ente, approvato con atto della Giunta
Comunale n. 133/2007 e successive modifiche;

* la nomina - da parte del Sindaco — dei Dirigenti e I’attribuzione da parte di questi ultimi degli
incarichi di Posizione Organizzativa;

e il PTPC 2020/2022 approvato con Delibera di G.C. n 16 del 28/1/2020.

Acquisiti i pareri favorevoli, allegati al presente provvedimento, dei responsabili dei Settori/Servizi
interessati, ai sensi degli articoli 49 e 147-bis del decreto legislativo n. 267/2000;

Con voti favorevoli unanimi espressi nei modi di legge, mediante due separate votazioni, di cui una
in merito all’atto e I’altra per conferire allo stesso I’immediata eseguibilita

DELIBERA

1)  di approvare I’Elenco dei Programmi per Responsabile, rappresentato nell’allegato 1, parte
integrante ed essenziale della presente deliberazione;

2) di approvare il Piano dettagliato degli Obiettivi e delle Performance 2020 (P.O.P.),
rappresentato nell’allegato 2, parte integrante ed essenziale della presente deliberazione,
affidando ai responsabili delle Unita organizzative 1’attuazione degli obiettivi, dando atto che
lo stesso ¢ declinato in termini annuali per il 2019 ;

3)  di conferire alla presente deliberazione I’immediata eseguibilita, stante 1’urgenza di affidare
gli obiettivi ai Responsabili di Settore/Servizio.



Allegato 1 ELENCO PROGRAMMI RESPONSABILE

Missione | Programma | Nome programma Dirigente | Incaricato PO
1 1 organi istituzionali Brindisi Contino
1 2 segreteria generale Brindisi | Contino
1 3 gestione economica finanziaria Sartore | Meneghini
1 4 Gestione delle entrate tributarie Sartore | Migliolaro E.
1 5 Gestione beni demaniali e patrimoniali Minozzi | Chiarion
1 6 Ufficio Tecnico Minozzi | Dianin
1 7 Elezioni, anagrafe e stato civile Brindisi | Contino
1 8 Statistica e Sistemi Informativi e e ——
1 10 Personale Brindisi | Contino
1 11 Altri servizi generali Brindisi | Contino
3 1 Polizia Locale ed Amministrativa | --=--mom- Aufiero
3 2 Sistema integrato di Sicurezza Urbana | ----------- Aufiero
4 2 Altri ordini di istruzione non universitaria Brindisi | Zulian
5 2 Attivita culturali e interventi diversi Brindisi | Trevisanello
6 1 Sport Brindisi | Zulian
6 2 Giovani Brindisi | Zulian
7 1 Sviluppo e valorizzazione del turismo Brindisi | Trevisanello
8 1 urbanistica e assetto del territorio Minozzi | Dianin
9 1 Difesa del suolo Minozzi | Chiarion
9 2 Tutela valorizzazione e recupero ambient Minozzi | Chiarion
9 3 Rifiuti Minozzi | Chiarion
9 8 Qualita dell'aria e riduzione dell'inquinamento Minozzi | Chiarion
10 2 Trasporto e diritto alla mobilita Minozzi | Chiarion
10 5 viabilita ed infrastrutture stradali Minozzi Migliolaro A
11 1 sistema di protezione civile Aufiero
12 1 interventi per infanzia minori asili nido Brindisi | Zulian
12 2 interventi per la disabilita Brindisi | Zulian
12 3 Interventi per anziani Brindisi | Zulian
12 4 interventi per soggetti a rischio esclusione Brindisi | Zulian
12 5 interventi per le famiglie Brindisi | Zulian
12 6 interventi per il diritto alla casa Brindisi | Zulian
12 8 Cooperazione e associazionismo Brindisi | Trevisanello
14 2 Attivita produttive Brindisi | Aufiero




Obiettivo n. 3.1.1

Comune di Abano Terme

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020 MISSIONE (03 — ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA — PROGRAMMA 01 — POLIZIA LOCALE E AMMINISTRATIVA (03 -01-01)

Area Polizia Locale

Obiettivo Strategico

CONTROLLO TERRITORIO

Obiettivo Operativo

CONTROLLO QUARTIERI - MONITORAGGIO RETE STRADALE E CONTROLLO ABBANDONO RIFIUTI

Peso

Responsabile

Comandante V.Comm. Francesca Aufiero

Referente politico

Sindaco Dott. Federico Barbierato

Dettagli dell'Obiettivo Operativo

Descrizione dell’obiettivo: Verranno attivati specifici servizi per il monitoraggio e controllo del territorio privilegiando i quartieri e le zone dove piu
frequentemente accadono episodi di microcriminalitd. Verra aggiornato I'importo delle sanzioni amministrative per le violazioni ai regolamenti e alle
Ordinanze Comunali. Attraverso 1’approvazione del Regolamento di Polizia Urbana verranno attivati servici per la verifica dell’ottemperanza alle nuove
disposizione sulla convivenza civile e il benessere degli animali. Del progetto fa parte I’attivazione del “Controllo di vicinato”.
Il progetto ¢ composto dalle seguenti attivita:

- Aggiornamento importo sanzioni amministrative;

- Verifica osservanza limiti di velocita nelle strade;

- Verifica osservanza norme sul corretto conferimento dei rifiuti;

- Attivazione progetto “Controllo di vicinato”;

- Predisposizione e attuazione servizio di controllo dei quartieri;

- Attivita di sanzionamento e notificazione verbali di accertamento di violazioni.

Maggiori servizi: il monitoraggio del territorio permettera una maggiore presenza nelle aree maggiormente critiche del personale delle Polizia Locale.
Risparmi e/o benefici attesi: aumento della sicurezza percepita ed effettiva da parte dei cittadini.

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: n. servizi effettuati/numero ore erogate, strade monitorate, aree ecologiche
monitorate

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT gen |feb |mar |apr |mag |giu |lug |ago |[set |ott |nov |dic
. .. . . .. Durata prevista X X X X X X X
Predisposizione progetto e articolazione servizi -
Durata effettiva
. .. .. Durata prevista X X X X X X X
Svolgimento servizi controllo quartieri -
Durata effettiva
Aggiornamento importi sanzioni Durata previsia X
£e P Durata effettiva
. .o Durata prevista X X X X
Attivazione progetto “Controllo di vicinato” prev
Durata effettiva
. . Durata prevista X X X X X
Monitoraggio strade prev
Durata effettiva
.. . . oy Durata prevista X X X X
Posizionamento strumentazione per il controllo della velocita prev
Durata effettiva
. . . o e Durata prevista X X X X X X X
Monitoraggio aree di raccolta rifiuti -
Durata effettiva
. . . e e Durata effettiva X X X X X X X
Controllo ed eventuale sanzionamento violazioni abbandono rifiuti [ -
Durata effettiva
. Durata effettiva X
Verifica e controllo [ -
Durata effettiva

categoria profilo note peso team leader
Dalla Rosa Doriana D Istr. Direttivo /
Galtarossa Omero C Ass. Scelto /




Celestre Roberto C Ass. Scelto /

Turrin Cinzia C Ass. Scelto /

Taffoni Arturo C Ass. Scelto /

Rampin Francesco C Assistente Sc. /

Stecca Massimo C Assistente Sc. /

Stellin Rossano C Assistente Sc. /

Pellicciotti Giovanni C Assistente /

Zuin Michela C Assistente /

Masetti Massimo C Agente /

Schiavon Simone C Assistente /

D’ Alessandro Damiano C Assistente /

Magon Loris C Ass. Sc

Mondardo Denis C Agente In servizio fino al 17.05.2020
Miola Luca C Agente In servizio dal 01.03.2020
Tramentozzi Luca C Agente In servizio dal 16.03.2020
Caule Cristiano C Agente In servizio dal 01.06.2020
Fidone Monica C Amministrativo /

Dalla Rosa Doriana D Istr. Direttivo /

Celestre Roberto C Ass. Scelto /

Magon Loris C Ass. Sc /

Fidone Monica C Amministrativo /

Tipologia di indicatori

Unita di misura

Livello soglia/minimo

Livello atteso

Efficienza: Numero totale servizi effettuati 10 100
N. strade monitorate 10 20
N. aree raccolta rifiuti monitorate 10 20
INDICATORI DI — i —
RISULTATO Efficacia: N. violazioni elevate 30 50
N. controlli 50 70
Economicita: Maggiori servizi senza aumento risorse umane Progetto realizzato con | 100%
le risorse umane interne
al servizio
Tipologia di indicatori Livello di raggiungimento Scostamento Grado di realizzazione dell'obiettivo in % (a cura del NdV)
LIVELLO DI -
RAGGIUNGIME Efficienza:
NTO FINALE Efficacia:
Economicita:
NOTE
FONTE PER Produttivita ordinaria
INCENTIVO

(per il personale)




Obiettivo n. 3.2.1

Comune di Abano Terme
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020 - MISSIONE (03 — ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA — PROGRAMMA (2 — SISTEMA INTEGRATO DI SICUREZZA (03 —02-01)
Area Polizia Locale

Obiettivo Strategico
CONTENIMENTO DEL COVID-19

GESTIONE E CONTROLLO SULL’OSSERVANZA DELLE

SISPOSIZIONI STATALI, REGIONALI E COMUNALI PER IL

Obiettivo Operativo | SUCUREZZA URBANA

Peso

Responsabile | Comandante V.Comm. Francesca Aufiero

Referente politico | Sindaco Dott. Federico Barbierato

comune;

Dettagli dell'Obiettivo Operativo | -

mercatali, n. parchi monitorati,

Descrizione dell’obiettivo: Il progetto ¢ composto da tutte le attivita poste in essere in seguito dell’emergenza CORONAVIRUS COVID-19
- Riscontro alle richieste telefoniche e verbali degli utenti:
- Acquisizione ed assegnazione dispositivi di protezione individuale al personale in servizio di P.L, ai volontari della Protezione civile e ai dipendenti del

- Attivita preventiva e repressiva dei comportamenti scorretti sul territorio anche in coordinamento con la Questura di Padova e la Stazione Carabinieri di
Abano Terme e con I’ utilizzazione di sistemi innovativi di videosorveglianza
Riorganizzazione e controllo area mercatale in collaborazione con la Protezione Civile

Maggiori servizi: oltre ai normali servizi d’istituto verranno predisposti appositi servizi per il contrasto del contagio del virus COVID-19.
Risparmi e/o benefici attesi: maggiore sicurezza per i cittadini residenti e ospiti.

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: n. controlli effettuati, n. ore erogate per il servizio di contrasto alla diffusione del
Covid-19, n. richieste telefoniche pervenute, n. servizi di O.P. effettuati in collaborazione con la Questura di Padova, n. servizi resi per il controllo delle aree

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANIT
gen |feb |mar |apr |mag |giu |[lug |ago |[set |ott |nov dic
Vigilanza su regolarita dei comportamenti da parte di persone fisiche sul territorio comunale in | Durata prevista X X X X X X X X X
relazione alle disposizioni normative statali, regionali e comunali anche con 1’utilizzo di sistemi | Durata effettiva
innovativi di videosorveglianza
Vigilanza su regolarita osservanza disposizioni statali, regionali e comunali nello svolgimento | Durata prevista X X X X X X X X X
delle attivita artigianali e commerciali sul territorio comunale in relazione alle disposizioni Durata effettiva
normative statali, regionale e comunali
Informazioni telefoniche e dirette all’utenza in merito alle diverse richieste relative alle Durata prevista X X X X X X X X
disposizioni emesse per la gestione dell’emergenza CORONAVIRUS Durata effettiva
Servizi di O.P. sul territorio comunale su specifica autorizzazione della Questura di Padova, Durata prevista X X X X X X X X X
oltre ai normali servizi di vigilanza in giornate ed orari coordinati tra le diverse Forze di Polizia | Durata effettiva
Valutazione dei materiali, verifica delle offerte, predisposizione atti necessari, distribuzione Durata prevista X X X X X X X X X
DPI a Protezione Civile, P.L. e Dipendenti comunali Durata effettiva
Riorganizzazione e servizi di controllo nell’area mercatale in collaborazione con Protezione Durata prevista X X X X X X X X X
Civile Durata effettiva
Verifica e controllo Durata p reves fa X
Durata effettiva
categoria profilo note peso team leader

Dalla Rosa Doriana D Istr. Direttivo /
Galtarossa Omero C Ass. Scelto /
Taffoni Arturo C Ass. Scelto /
Rampin Francesco C Assistente Sc. /




Stecca Massimo C Assistente Sc. /
Stellin Rossano C Assistente Sc. /
Pellicciotti Giovanni C Assistente /
Zuin Michela C Assistente /
Masetti Massimo C Agente /
Schiavon Simone C Assistente /
D’ Alessandro Damiano C Assistente /
Magon Loris C Ass. Sc
Mondardo Denis C Agente In servizio fino al 17.05.2020
Miola Luca C Agente In servizio dal 01.03.2020
Tramentozzi Luca C Agente In servizio dal 16.03.2020
Caule Cristiano C Agente In servizio dal 01.06.2020
Cinquemani Giuseppe B Amministrativo /
Tipologia di indicatori Unita di misura Livello soglia/minimo | Livello atteso
Efficienza: n. domande richieste telefoniche pervenute 1500 2000
n. atti predisposti necessari alla distribuzione DPI ' 10 20
al personale
Efficacia: n. controlli effettuati a persone 200 300
INDICATORI DI n. controlli ad attivita commerciali 20 30
RISULTATO n. servizio di O.P. 100 200
n. ore per riorganizzazione e controllo area 96 220
mercatale
Economicita: Maggiori servizi senza aumento risorse umane Progetto realizzato con | 100%
le risorse umane interne
al servizio
Tipologia di indicatori Livello di raggiungimento Scostamento Grado di realizzazione dell'obiettivo in % (a cura del NdV)
LIVELLO DI -
RAGGIUNGIME Efficienza:
NTO FINALE Efficacia:
Economicita:
NOTE
FONTE PER Produttivita ordinaria
INCENTIVO
(per il personale)




Obiettivo n. _11.1.1

Comune di Abano Terme

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020— MISSIONE 11- SOCCORSO CIVILE - PROGRAMMA 01 - SISTEMA DI PROTEZIONE CIVILE 11.1.1.

Area Polizia Locale

Obiettivo Strategico

MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI

Obiettivo Operativo

PREDISPOSIZIONE PIANO COMUNALE PROTEZIONE CIVILE

Peso

Responsabile

Comandante V.Comm. Francesca Aufiero

Referente politico

Sindaco Dott. Federico Barbierato

Dettagli dell'Obiettivo Operativo

Descrizione dell’obiettivo: approvazione del nuovo piano comunale di Protezione Civile con I’obiettivo di dotare la Citta di uno strumento finalizzato a
guidare la gestione dei soccorsi nel caso di eventi calamitosi che colpiscono il territorio comunale garantendo quindi I’organizzazione di adeguate procedure
di emergenza, di attivita di monitoraggio del territorio e assistenza alla popolazione non solo preventiva ma anche contestuale e successiva agli eventi
calamitosi.

Maggiori servizi: analisi dei fenomeni, naturali e non, che vengono considerati potenziali fonti di pericolo per la struttura sociale e per la popolazione,
individuazione dei possibili rischi presenti sul territorio comunale e valutazione delle interazioni possibili tra i diversi eventi.

Risparmi e/o benefici attesi: Il nuovo Piano Comunale di Protezione Civile costituira uno strumento indispensabile affinché I’azione degli enti preposti alla
salvaguardia delle persone, dei beni e del territorio risulti coordinata e la gestione delle situazioni emergenziali avvenga nel migliore dei modi. Tra i dati
inseriti, vi sono numeri, riferimenti, facsimile di documenti che semplificano le attivita del Centro Operativo Comunale (C.O.C.), attivato dal Sindaco in caso
di necessita per la gestione delle operazioni di soccorso/assistenza ed altre operazioni tecniche durante le emergenze.

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: approvazione nuovo piano di Protezione Civile.

(per il personale)

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANIT gen |feb |mar |apr |mag |giu |lug |ago |[set |ott |nov |dic
Contatti con il Tecnico Delegato dalla Provincia Durata p el la X X X X X X
Durata effettiva
Predisposizione bozza piano Durata p el la X X X X X
Durata effettiva
Verifica, controllo, discussione bozza L) revz.s fa X X X
Durata effettiva
Approvazione piano Durata p el la X
Durata effettiva
dipendente categoria profilo note peso team leader
Cinquemani Giuseppe B Amministrativo /
Tipologia di indicatori Unita di misura Livello soglia/minimo Livello atteso
INDICATORI DI | Efficienza: Ore impiegate dal personale interno 60 100
RISULTATO Efficacia: Redazione Bozza Piano SI SI
Economicita: Approvazione Piano SI SI
Tipologia di indicatori Livello di raggiungimento Scostamento Grado di realizzazione dell'obiettivo in
L) T % (a cura del NdV)
RAGGIUNGIME | Efficienza:
NTO FINALE Efficacia:
Economicita:
NOTE
FONTE PER Produttivita ordinaria
INCENTIVO




Obiettivo n. 14.2.1 - Trasversale

Comune di Abano Terme

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020— MISSIONE 14 - COMMERCIO - RETI DISTRIBUTIVE - TUTELA CONSUMATORI - PROGRAMMA 2 - ALTRISETTORI - ATTIVITA’ PRODUTTIVE - SUAP

Area Attivita Produttive (14 — 02 — 01)

Obiettivo Strategico

SERVIZI AL CITTADINO E ALLE IMPRESE

Obiettivo Operativo

Controllo attivita commerciale, supporto alle imprese, applicazione nuove normative per il rilascio di autorizzazioni all’occupazione di suolo pubblico in
seguito all’approvazione del “Regolamento comunale per il rilascio, rinnovo e revoca delle autorizzazioni all’occupazione di spazi ed aree pubbliche e per
I’allestimento di dehors o attrezzature rimovibili per attivita commerciali”

Peso

Responsabile

Comandante V.Comm. Francesca Aufiero

Referente politico

Ass. Ermanno Berto

Dettagli dell'Obiettivo Operativo

Descrizione dell’obiettivo: obiettivo strategico del progetto ¢ erogare servizi aggiuntivi alle imprese, aderire al progetto della Regione Veneto per la gestione
informatica di tutte le pratiche relative alle attivita produttive e accompagnare le imprese al rispetto delle norme contenute nel nuovo Regolamento approvato
con D.C.C. n. 11 del 29.03.2020 e predisporre adeguati controlli per la verifica dell’ottemperanza alle nuove disposizioni.

Maggiori servizi: si prevede 1’erogazione dei seguenti nuovi servizi:

- le nuove norme per il rilascio delle autorizzazioni all’occupazione di suolo pubblico verranno applicate a partire dal 1 gennaio 2020. L’obiettivo &
quindi di accompagnare le imprese ad applicare correttamente le nuove regole, vigilando sull’ottemperanza delle stesse al fine di rendere armonioso lo
sviluppo commerciale e 1’esposizione di merci o attrezzature sul suolo pubblico;

- adesione al progetto della Regione Veneto per la gestione informatica di tutte le pratiche relative alle attivita produttive;

- potenziamento del servizio di rilascio servizi aggiuntivi in convenzione con la Camera di Commercio;

Risparmi e/o benefici attesi: maggiore ordine nel centro abitato, maggiore rispetto delle regole, diminuzione dei contenziosi dovuti all’occupazione
disordinata di suolo pubblico.

Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: n. richieste pervenute - n. autorizzazioni rilasciate — numero sopralluoghi effettuati.

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT gen |feb |mar |apr |mag |giu |lug |ago |[set |ott |nov |dic
. . Durata prevista X X X X X X X
Adesione al progetto Regione Veneto previ
Durata effettiva
. Durata prevista X
Raccolta domande occupazione previ
Durata effettiva
o . . . Durata prevista X X
Verifica documentale, corrispondenza con le imprese e Uff. Com.li previ
Durata effettiva
o . . Durata prevista X X X X X X X X
Rilascio autorizzazioni =
Durata effettiva
. . . Durata prevista X X X X X X
Controllo autorizzazioni e sopralluoghi -
Durata effettiva
. . .. .. . . Durata prevista X X X X X X X X
Rilascio servizi aggiuntivi alle Imprese in convenzione con Cam.Com.PD previ
Durata effettiva
o Durata prevista X
Verifica e controllo P =
Durata effettiva

dipendente categoria profilo note peso team leader
Franchin Chiara B Amministrativo /
Turrin Cinzia C Ass. Scelto P.L. /
Rampin Francesco C Ass. Scelto P.L.
Zuin Michela C Ass. P.L.
Cervellin Giulia C Amministrativo /




Tipologia di indicatori

Unita di misura

Livello soglia/minimo

Livello atteso

Efficienza: n. richieste pervenute 60 100
n. autorizzazioni rilasciate 60 100
INDICATORI DI n. ore utilizzate per servizio aggiuntivi alle imprese 90 120
RISULTATO
Efficacia: verifiche e corrispondenza con imprese e Uff. Com.li 60 100
adesione al progetto Regionale SI SI
Economicita: controlli ottemperanza disposizioni regolamentari 25 40
Tipologia di indicatori Livello di raggiungimento Scostamento Grado di realizzazione dell'obiettivo in
% (a cura del NdV)
LIVELLO DI —
RAGGIUNGIME | Efficienza:
NTO FINALE Efficacia:
Economicita:
NOTE
FONTE PER Produttivita ordinaria
INCENTIVO

(per il personale)




Obiettivo n. 1.8.1

Comune di ABANO TERME
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020 - N. 1.8.1

Obiettivo Strategico

INFORMATIZZAZIONE

Obiettivo Operativo

COMPLETAMENTO DISASTER RECOVERY

Peso

Responsabile

Dott.Fulvio Brindisi

Referente politico

Francesco Pozza

Dettagli dell' Obiettivo
Operativo

Descrizione dell’obiettivo, specificando eventuali indicatori del triennio precedente:
Completamento del Servizio di Disaster Recovery.
Maggiori servizi/ risparmi e/o benefici attesi:

Ottemperare a una circolare AGID e alle Misure Minime di Sicurezza del GDPR 2016/679.
Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: Verbale simulazione di ripristino dei sistemi informatici.

descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT gen |feb |mar |apr |mag |giu |lug |ago |set |ott |nov |dic
Completamento, aggiornamento e verifica sistema Disaster Recover Durataprevista | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X X
P A58 y Durata effettiva | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X
dipendente categoria profilo note peso team leader
Cisco Davide D1 Istruttore direttivo 20
Galeazzo Luca C2 Istruttore informatico 35
Dei Rossi Francesco Cl1 Istruttore informatico 35
Tipologia di indicatori Unita di misura Livello soglia/minimo Livello atteso
INDI%}TORI Efficienza: VERIFICA 2 2
Economicita: VERIFICA 2 2




Tipologia di indicatori Livello di raggiungimento Scostamento Grado di realizzazione
dell'obiettivo i
LIVELLO DI dzl 1331\?;“‘/0 in % (a cura
RAGGIUNGI
MENTO Efficienza: BUONA RIUSCITA 0% 100%
FINALE Efficacia: BUONA RIUSCITA 0% 100%
Economicita: BUONA RIUSCITA 0% 100%
FONTE PER
INCENTIVO |Produttivita collettiva
(per il

personale)







Obiettivo n. 1.8.2

Comune di ABANO TERME
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020 - N. 1.8.2

Obiettivo Strategico

INFORMATIZZAZIONE

Obiettivo Operativo

IMPLEMENTAZIONE OFFICE AUTOMATION

Peso

Responsabile | Dott.Fulvio Brindisi

Referente politico

Francesco Pozza

Dettagli dell' Obiettivo

Descrizione dell’obiettivo, specificando eventuali indicatori del triennio precedente:
Aggiornamento e sostituzione software di Office Automation.

Operativo Maggiori servizi/ risparmi e/o benefici attesi:
Miglioramento continuo sistema informatico con maggior efficienza da parte degli uffici.
Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: Quantita sostituzione/aggiornamenti Office Automation.
descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT gen |feb |mar |apr |mag |giu |lug |ago |set |ott |nov |dic
Sostituzione/aggiornamenti Office Automation Durataprevista | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X X
£8 Durata effettiva | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X
dipendente categoria profilo note peso | team leader
Cisco Davide D1 Istruttore direttivo 40
Galeazzo Luca C2 Istruttore informatico 35
Dei Rossi Francesco Cl1 Istruttore informatico 35
Tipologia di indicatori Unita di misura Livello soglia/minimo Livello atteso
INDI%’;TORI Efficienza: VERIFICA 10 10
Economicita: VERIFICA 10 10




Tipologia di indicatori Livello di raggiungimento Scostamento Grado di realizzazione
dellobiettivo i
LIVELLO DI d:%l 1331\?;“‘/0 in % (a cura
RAGGIUNGI
MENTO Efficienza: SOSTITUZIONE 0% 100%
FINALE | Efficacia: SOSTITUZIONE 0% 100%
Economicita: SOSTITUZIONE 0% 100%
FONTE PER
INCENTIVO |Produttivita collettiva
(per il

personale)







Obiettivo n. 1.8.3

Comune di ABANO TERME
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020 —N. 1.8.3

Obiettivo Strategico

SERVIZI AL CITTADINO

Obiettivo Operativo

GESTIONE NUOVO PORTALE AGENDA APPUNTAMENTI

Peso

Responsabile

Dott.Fulvio Brindisi

Referente politico

Francesco Pozza

Dettagli dell' Obiettivo

Descrizione dell’obiettivo, specificando eventuali indicatori del triennio precedente:
Impostazioni, supporto tecnico, verifica e monitoraggio del nuovo portale per la gestione degli appuntamenti cittadino/uffici online sul web.

Operativo Maggiori servizi/ risparmi e/o benefici attesi:
Miglior efficienza nel sistema appuntamenti degli uffici con agende pubbliche condivise.
Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: Miglior fruizione delle informazioni e servizi digitali.
descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT gen |feb |mar |apr |mag |giu |lug |ago |set |ott |nov |dic
Impostazioni, supporto tecnico, verifica e monitoraggio del nuovo portale per la Durataprevista| X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X X
gestione degli appuntamenti cittadino/uffici online sul web Durataeffettiva | X | X | X | X | X | X | X | X | X [ X | X | X
dipendente categoria profilo note peso | team leader
Cisco Davide D1 Istruttore direttivo 40
Galeazzo Luca C2 Istruttore informatico 30
Dei Rossi Francesco Cl1 Istruttore informatico 30
Tipologia di indicatori Unita di misura Livello soglia/minimo Livello atteso
INDI%’;TORI Efficienza: TEMPO REALIZZO 12 MESI 12 MESI
RISULTATO | Efficacia: TEMPO REALIZZO 12 MESI 12 MESI
Economicita: TEMPO REALIZZO 12 MESI 12 MESI




Tipologia di indicatori Livello di raggiungimento Scostamento Grado di realizzazione
dell'obiettivo i
LIVELLO DI dzl ;dl\(;;tlvo in % (a cura
RAGGIUNGI
MENTO Efficienza: PUBBLICAZIONE 0% 100%
FINALE Efficacia: PUBBLICAZIONE 0% 100%
Economicita: PUBBLICAZIONE 0% 100%
FONTE PER
INCENTIVO |Produttivita collettiva
(per il

personale)







Obiettivo n. 1.5.1

Comune di ABANO TERME

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020 - N. 1.5.1
Area 3° Settore Governo del Territorio

Obiettivo Strategico

Servizi al cittadino

Obiettivo Operativo

Proposta di convenzione per I’installazione di Infrastrutture per la Ricarica di veicoli elettrici

Peso

100

Responsabile

Dott. Valentino Chiarion

Referente politico

Sindaco

Dettagli dell' Obiettivo

Descrizione dell’obiettivo: Presentazione di una proposta operativa per addivenire alla sottoscrizione di una convenzione per 1’installazione di
Infrastrutture di Ricarica (colonnine elettriche).

Maggiori servizi: Fornire un servizio suppletivo all’utenza nella prospettiva di dare impulso alla promozione della riqualificazione ambientale
e paesaggistica e alla tutela e al risanamento dell’aria

Operativo
Risparmi e/o benefici attesi: Implementazione dei servizi agli utenti, sia residenti che turisti.
Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: Indicatore binario
descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT gen |feb |mar |apr |mag |giu |lug |ago |set |ott |nov |dic
Studio della fattispecie ooy rewsm X X X X
Durata effettiva
Sopralluoghi Durata prev1§ta X
Durata effettiva
Dur revi X
Elaborazione di una proposta operativa urata prev S,ta
Durata effettiva
Pubblicazione di un Avviso con bozza di convenzione Durata prev1§ta X
Durata effettiva
dipendente categoria profilo note peso | team leader
Pinato Elisa D 100
Pistore Antonio B 100
Aporti Umberto C 100
Barbiero Marina C 100
Zanardo Nicola B 100




Tipologia di indicatori

Unita di misura

Livello soglia/minimo

Livello atteso

INDICATORI | Efficienza: quantitativo
DI Efficacia: binario Elaborazione proposta e SI SI
RISULTATO pubblicazione avviso
Economicita:
Tipologia di indicatori Livello di raggiungimento Scostamento Grado di realizzazione
dell'obiettivo in %
LIVELLO DI dzl :Idl\?) ivo in % (a cura
RAGGIUNGI
MENTO Efficienza:
FINALE Efficacia:
Economicita:
FONTE PER | Produttivita ordinaria
INCENTIVO
(per il

personale)







Obiettivo n. 1

Comune di ABANO TERME
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020 - N. 1.10.1

Area Risorse Umane

Obiettivo Strategico

MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI

Obiettivo Operativo

Adozione regolamento in materia di lavoro agile (smart working)

Peso

Responsabile

Dott.ssa Eva Contino

Referente politico

Sindaco

Dettagli dell' Obiettivo

Descrizione dell’obiettivo: contrattualizzare presso 1’Ente 1’istituto del lavoro agile

Maggiori servizi:

Operativo Risparmi e/o benefici attesi: conciliazione vita-lavoro dei dipendenti, aumento della produttivita, risparmi riferibili ad
utenze/postazioni di lavoro, maggiore protezione dipendenti fragili
Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: indicatore binario
descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT gen |feb |mar |apr |mag |giu |lug |ago [set |ott |[nov |dic
. Durata prevista X
Redazione regolamento Prevy
Durata effettiva
. . . Durata prevista X
Attivazione relazioni sindacali P -
Durata effettiva
Sottoposizione all’organo competente per 1’approvazione Durata prevista X
p & P P pp Durata effettiva
dipendente categoria profilo note peso | team leader
Michela Piva C Istruttore amministrativo 70 X
Raffaela Ceccarello B3 Collaboratore amministrativo 100




Tipologia di indicatori

Unita di misura

Livello soglia/minimo

Livello atteso

INDICATORI | Efficienza:
DI Efficacia: sottoposizione del regolamento alla 31 dicembre 2020 10 dicembre 2020
RISULTATO Giunta
Economicita:
Tipologia di indicatori Livello di raggiungimento Scostamento Grado di realizzazione
dell'obiettivo in % (a cura
LIVELLO DI del NdV)
RAGGIUNGI
MENTO Efficienza:
FINALE Efficacia:
Economicita:
FONTE PER | Produttivita ordinaria
INCENTIVO
(per il

personale)







Obiettivo n. 1

Comune di ABANO TERME

Area Risorse Umane

PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI 2020 —N. 1.10.2

Obiettivo Strategico | INFORMATIZZAZIONE E DIGITALIZZAZIONE

Obiettivo Operativo | Informatizzazione del ciclo della performance

Peso

Responsabile | Dott.ssa Eva Contino

Referente politico | Sindaco

Descrizione dell’obiettivo: informatizzare I’iter del ciclo della performance
Dettagli dell' Obiettivo Maggiori servizi:

Operativo Risparmi e/o benefici attesi: gestione piu efficiente, rapida e trasparente del ciclo della performance
Risultati verificabili con standard, indicatori e/o giudizi dell’utenza: indicatore binario
descrizione fasi attuative (descrizione sintetica) GANTT gen |feb |mar |apr |mag |giu |lug |ago |set |ott |nov |dic
- . Durata prevista X
Verifica software e formazione Prevy
Durata effettiva
. . Durata prevista X X
Adeguamento dei documenti agli standard del software Preve
Durata effettiva
. . . . Durata prevista X X
Inserimento dei documenti del ciclo della performance Prevy
Durata effettiva
dipendente 